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SEGURIDAD Y RIESGOS POTENCIALES
EN HOGARES DE ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS

Safety and Potential Risks in College Students Homes
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Resumen

Introduccién: El riesgo estd en funcién de agentes de diversa naturaleza que tienen como consecuencia dafios a la salud, materiales, proceso o
instalaciones. La pandemia del coronavirus (SARS-CoV-2) y la digitalizacién incrementan el trabajo dentro de casa, por lo que es necesario
conocer los principales riesgos a los que se exponen las personas en sus hogares. Objetivo: Identificar riesgos e indagar sobre la seguridad de los
hogares de estudiantes universitarios. Material y método: Se utilizé un cuestionario basado en el test de la cruz roja de Espana enriquecido con
preguntas relativas a otros agentes fisicos, quimicos o biolégicos para sumar 36 preguntas mismas que fueron dirigidas a estudiantes de dos
universidades, pablica y privada. Resultados: En 378 hogares se reportan185 accidentes en los ltimos 5 afios y se observa niveles de seguridad
“nula” en 7% y 11.6% de los hogares de estudiantes de universidad privada y universidad publica respectivamente. Conclusiones: Por cada 2
hogares se puede presentar un accidente con mayor frecuencia las caidas, le siguen quemaduras por llama o aceite caliente, después picaduras
de animales entre los que figura el alacrin (Centruroides) y mosquito del dengue (Aedes aegypti), por ultimo, las intoxicaciones por diversos
agentes causales derivados de alimentos o sustancias quimicas que contienen los productos de limpieza. Se recomienda capacitar tanto a
profesores como a estudiantes en las acciones y condiciones inseguras para elevar el nivel de la seguridad dentro de sus hogares.

Palabras clave: Peligro y riesgo doméstico; Agente causal; Factor de riesgo.

Abstract

Introduction: The risk is a function of agents of a diverse nature that result in damage to health, materials, processes or facilities. The
coronavirus pandemic (SARS-CoV-2) and digitization increase work at home, so it is necessary to know the main risks to which people are
exposed in their homes. Objective: To identify risks and inquire about the security of the homes of university students. Material and method:
A questionnaire based on the Spanish red cross test was used, enriched with questions related to other physical, chemical or biological agents
to add 36 questions that were addressed to students from two universities, public and private. Results: In 378 homes, 185 accidents have been
reported in the last 5 years and "zero" safety levels are observed in 7% and 11.6% of the homes of private university and public university
students, respectively. Conclusions: For every 2 homes, an accident can occur, more frequently falls, followed by burns due to flame or hot oil,
then animal bites, including the scorpion (Centruroides) and the dengue mosquito (Aedes aegypti), finally poisoning by various causal agents
derived from food or chemical substances contained in cleaning products. It is recommended to train both teachers and students in unsafe
actions and conditions to raise the level of safety within their homes.

Keywords: Danger and Domestic Risk; Causal Agent; Risk Factor.
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Pefia Ortiz, Villagbmez Zavala, Franco Chavez, Garcia Martinez, Escobar Hernandez

INTRODUCCION

Riesgo y peligro son conceptos que tiene relacién,
pero no es lo mismo, para algunas personas puede
no ser muy clara su interpretacién por lo que
partimos de sus definiciones. La Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT, 2020) sefala lo
siguiente; el “peligro” es aquello que puede causar
un dafio o perjuicio, el “riesgo” es la combinacién
de la probabilidad de que ocurra un suceso
peligroso aunado con la gravedad del dafio e
incluidas también las consecuencias que pueden
manifestarse a corto y largo plazo. Reconocemos
que actualmente existen nuevas concepciones o
significado de estos términos, la norma ISO
establece una nueva definicién de riesgo que lo
describe como un “efecto de incertidumbre , y al
peligro lo define como la fuente o situacién que tiene
el potencial para causar dano y deterioro de la salud
(ISO 45001, 2019). Lo anterior concuerda con las
definiciones de “peligro y riesgo” sefialado por la
(NOM-018-STPS, 2015) normativa de México,
donde el potencial para causar un dafio estd
relacionado con las propiedades intrinsecas o
caracteristicas propias que hacen peligroso a
cualquier fuente o elemento, sustancia, material,
proceso, etc., asumiendo como caracteristica
peligrosa a  la  corrosividad,  reactividad,
explosividad, inflamabilidad y toxicidad de la

sustancia.

La probabilidad de que cualquier elemento
cause un dafo estd referida al “riesgo”, la misma
NOM lo define como el peligro por la exposicién.
Bajo esta descripcién podemos asumir que el riesgo
estd en funcién tanto de la presencia de la fuente
como de diversos elementos cuyas caracteristicas
peligrosas pueden ser fisicas o quimicas. Sin
embargo, también existe el riesgo biolégico que el
Instituto Nacional de Salud y Seguridad en el
Trabajo lo define como la posibilidad de que un
trabajador sufra un dafio como consecuencia de la
exposicién o por contacto de agentes biolégicos, asi
como de ciertos factores que propician un mayor o
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menor efecto de los cuales podemos mencionar al
tiempo y frecuencia de la exposicién o via de
entrada al organismo, entre otros factores (INSST,
2021).

Por otra parte, la salud ocupacional ademds de
clasificar los riesgos en fisicos, quimicos y biolégico
incluye a riesgos psicosociales todos estos asociados
a las diversas actividades que se realizan en un
centro de trabajo. Dado que las actividades
laborales también se realizan desde casa entonces
también en los hogares podrdn presentarse riesgos
fisicos, quimicos, biolégicos y psicosociales.

El trabajar desde casa no solo aplica a centros de
trabajo sino también se incluyen actividades
escolares y académicas que a medida que avanza las
tecnologias de la informacién y comunicacién
(TIC), se incrementan mds estas actividades.
Resultard un nuevo desafio para la salud
ocupacional en atender los riesgos potenciales para
la salud de las personas que desde la perspectiva
psicolégica y fisica se puede presentar el
sedentarismo y las alteraciones de hdbitos
alimenticios saludables en la mayorfa de las
modalidades de teletrabajo (Gareca ez al., 2007)
ademds de los riesgos visuales y miusculo-
esqueléticos sefalado por Katie Sanders, citado por
(Jacobs, 2022) el cual seniala que para el afio 2022
surgirdn nuevas herramientas para el trabajo
hibrido con mayor énfasis en el desarrollo de las
habilidades tecnolégicas. Con esta modalidad de
trabajo los hogares no solo serdn un espacio donde
nos refugiamos, sino que se generarén un conjunto
de relaciones que se traslapan con algunas
actividades laborales dando lugar al llamado Home-
Office y se tornardn espacios para realizar trabajo
formal e informal donde (Gaytédn, 2020),

En las estadisticas de la Organizacién Mundial
de la Salud (OMS, 2021), las caidas son la segunda
causa mundial de muerte por traumatismos
involuntarios y més del 80 % de las muertes en el
mundo estin relacionadas con éstas, las tasas de
mortalidad son mds altas entre los adultos mayores
de 60 anos. Los accidentes mds frecuentes en los
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hogares de México también son las caidas y
representan el 30% de la causa de muerte en los
mayores de 65 afos, uno de cada tres adultos
mayores sufre una caida al afio (GPC, 2008).

En cuanto a intoxicaciones accidentales
ocurridas en el domicilio, los principales agentes
causantes son los medicamentos, seguidos de los
productos de limpieza y los quimicos (Vilaca ez al.,
2020).

Con todo lo anterior se comprende que el riesgo
estd en funcién de agentes de diversa naturaleza que
tienen como consecuencia dafos a la salud,
materiales, proceso o instalaciones y serd de utilidad
indagar sobre los diversos tipos de riesgo a los que
estdn expuestas las personas en sus hogares,
definiendo al hogar, como un lugar donde una
persona o un grupo de personas, pueden ser o no
familiares que comparten la misma vivienda y se
sostienen de un gasto comun (INEGI, 2017) y en
razén de que el coronavirus SARS-CoV-2 sigue
prevaleciendo asi como el llamado Home-Office que
aumentard aun después de que esta pandemia
termine, resulta preocupante no atender la

seguridad en los hogares. En este estudio nos
enfocamos a identificar riesgos e indagar sobre la
seguridad en hogares de estudiantes universitarios y
nos planteamos la siguiente hipétesis: los peligros y
riesgos identificados no variarin entre los hogares de
estudiantes de una universidad piiblica y estudiantes
de una universidad privada. Una vez identificados y
clasificados los riesgos se podrin establecer
recomendaciones para prevenir accidentes y
mejorar la seguridad de los hogares de los
estudiantes.

MATERIALES Y METODO

Se consideraron cinco pasos: busqueda de
informacién, identificacién riesgos, diseno del
cuestionario en Google en base al test de la cruz roja
de Espafia (Johnson, 2014), mismo que fue
enriquecido con otras preguntas propuestas por
profesores de toxicologia, y un pentltimo paso
correspondiente al andlisis de resultados para luego
finalmente concluir como se puede ver en el

diagrama de bloques de la figura 1.

FIGURA 1

Diagrama de la metodologia. Seguridad y riesgos potenciales en hogares de estudiantes universitarios

informacién segtin la literacura

Busqueda en Revisién e
bases de datos identificacién de

Web of Science y los diversos
otras fuentes de agentes de riesgo

Disefio y
aplicacién del
cuestionario en
Google basado en
(Johnson, 2014)

Anilisis de los
resultados
utilizando tablas
comparativas y
gréficas en Excel

Conclusiones

Fuente: Elaboracién propia.

Biisqueda en bases de datos Web of Science y otras
fuentes de informacion

Se inicié con la revisidn de la literatura existente en
bases de datos de Web of Science, utilizando palabras

clave como riesgos, peligros y accidentes, todas ellas

referidas a situaciones “dentro del hogar” o
“domésticos”. También se consultaron fuentes de
informacién toxicolégica y pdginas web de
nacionales e

organismos gubemamentales

internacionales relacionados con este tema.
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Identificacién y clasificacion de los diversos agentes
de riesgo

Los riesgos se clasifican en fisicos, quimicos,
biolégicos y psicosociales, a continuacién, se
describe cada uno de ellos:

A. Riesgo por agentes quimicos:

Un riesgo quimico es la posibilidad del dafio que es
causado por el agente quimico. Un agente quimico,
es todo elemento o compuesto quimico, por si solo
o mezclado, utilizado o vertido, en una actividad
laboral (INSST, 2021).

De acuerdo con la definicién encontramos que
el riesgo quimico es la posibilidad del dafio causado
por el agente quimico y la gravedad del riesgo
depende no solo de la naturaleza o caracteristica
este elemento o sustancia quimica sino también del
tiempo de exposicién, concentracién, condiciones
ambientales (temperatura, ventilacién,
iluminacién, humedad o el esfuerzo fisico que
requiere segin el trabajo) todo lo anterior puede
favorecer a la absorcién o adsorcién del tdxico de
acuerdo al tipo de exposicién ya sea dérmica,

inhalada o ingerida.

Segin la norma oficial de la Secretaria de
Trabajo y Previsién Social, cuando estdn presentes
en el ambiente varios agentes quimicos que ejercen
la misma accién sobre los mismos érganos o
sistemas, es su efecto combinado el que requiere
una consideracién como “efecto aditivo”, salvo que
se disponga de informacién que indique que los
efectos son sinérgicos o son independientes,
también esta norma describe los efectos en la salud
de 764 sustancias quimicas con sus Valores Limite
de Exposicién (VLE) y para conocer si hay efecto
aditivo o no, esta norma sefala medir la
concentracién de la(s) sustancia(s) quimica(s)
presentes en el ambiente laboral y la suma de la
relacién de cada una de las concentraciones
medidas (CMA) entre su valor limite de exposicién
(VLE), si el resultado obtenido es igual o mayor que
la unidad, debe entenderse que se ha superado el
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Valor Limite de Exposicién Ambiental (VLA) para
la mezcla en cuestién y entonces habrd efecto
aditivo (NOM-010-STPS, 2014).

Entre la literatura revisada sobre los riesgos en
casa, se ha argumentado que la cocina es el espacio
con mayor riesgo de accidentes y estdn relacionados
con incendio, quemaduras, cortaduras,
intoxicacién por escape de gas o por inhalacién de
sustancias quimicas utilizadas en la limpieza de
utensilios y materiales. Algunos liquidos segin la
Agencia para Sustancias Téxicas y el Registro de
Enfermedades se  manufacturan  agregando
amonfaco gaseoso al agua para formar amoniaco
liquido con niveles bajos de amoniaco, entre 5 y

10%, o niveles altos de hasta 25% (ATSDR, 2016).

En esta época de pandemia se han incrementado
las intoxicaciones por exposicién a productos de
limpieza, un estudio realizado por Michael indica
un aumento de llamadas de emergencia de
intoxicacién de estos productos en un 34 % en
comparacién con los 8 anos anteriores, en un

hospital de Boston (Michael, 2021).

Otros estudios reportan que en el reino Unido
y Arabia Saudita que el 50.9% de las personas
encuestadas no conocen los riesgos que hay dentro
de la cocina y los accidentes domésticos representa
un factor de discapacidad en nifios, muestra un
36.8% de fracturas éseas, 31.6% de distorsién
corporal, y 5.3% de discapacidad infantil y sefalan
que los accidentes en el hogar son el principal
problema de salud y la segunda causa frecuente de
morbimortalidad después de los accidentes de

trafico (Ghailan, 2021; Sabery, 2021).

B. Riesgo por agentes fisicos:

Un riesgo fisico es la posibilidad del dafio causado
por un agente fisico y un agente fisico describe
diversas formas de energfa tales como el ruido,
vibraciones, ambiente térmico, radiaciones
ionizantes y radiaciones no ionizantes, en éstas
tltimas se encuentran las radiaciones dpticas que
liberan algunos instrumentos necesarios para

trabajar en linea como son computadoras de
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escritorio, portétiles y teléfonos celulares que al
manipularlos con ciertas posturas (Gareca et al.,

2007).

El manejo y las respectivas posturas para trabajar
en computadoras de escritorio, portdtiles y los
teléfonos celulares ocasionan riesgos ergonémicos
que dan origen a lesiones musculoesqueléticas, asi
como la altura del escritorio de la computadora,
5cm por debajo del codo, tienen mayor efecto
sobre las molestias musculoesqueléticas del cuello y
las extremidades superiores que a nivel del codo y
5 cm por encima del nivel del codo, mientras que
el trapecio superior y el extensor de la muneca,
entre los cuatro musculos, estdn asociados con los
distintos niveles de escritorio de la computadora
(BO-Ra e al., 2019. Se demuestra que el uso de la
laptop en un escritorio o sobre las piernas genera
molestias en el cuello y hombro en estudiantes
universitarios (Bubric & Hedge, 2016). También
jornadas prolongadas desencadenan estrés laboral,
soledad, preocupacién e irritabilidad, dando
especial atencién a la modalidad teletrabajo desde
el hogar, sobre el uso de ubicaciones fisicas
apropiadas, equipamiento, luminosidad,
ventilacién y temperatura adecuada de acuerdo con
Di Martino, citado por (Gareca ez al., 2007).

C. Riesgo por agentes bioldgicos:

El riesgo por agentes biolégicos estd relacionada
con la presencia de seres vivos como virus, bacterias,
hongos, pardsitos, insectos, plantas, o sus toxinas
que tienen la capacidad de dafar la salud humana
de diversas formas, segin el estado inmunolégico
de las personas pueden desarrollar desde reacciones
alérgicas leves a enfermedades graves, que puede
conducir a la muerte, tal es el caso del coronavirus
SARS-CoV-2, declarada el 30 de enero de 2020 por
la OMS como la pandemia de la Enfermedad de
Coronavirus 2019 denominada COVID-19 asi
como también como Emergencia de Salud Puablica
de Importancia Internacional (Perfil Nacional de
Riesgos, 2020).

En los hogares existe cierta exposicién a

bacterias por la falta de higiene o temperatura
inadecuada para la conservacién de alimentos por
lo que también se propician ciertas enfermedades
gastrointestinales o casos de intoxicacién que se
deben considerar cuando las personas trabajan
desde casa, debiéndose a pricticas inadecuadas en
el manejo de los alimentos, el uso de tablas de
madera para hacer cortes y el consumo de frutas sin
lavar entre otros factores (Ncube, 2020).

Las plantas de ornato pueden resultar peligrosas,
tal es el caso de la Nandina (Nandina domestica)
arbusto muy peculiar que cambia de color segtin la
época del ano y Adelfa (Nerium oleander) planta
conocida como laurel con hojas verdes y flores
rosas.

Las bayas de la Nandina contienen glucésidos
cianogénicos que cuando se ingieren se convierten
en cianuro de hidrégeno. Un estudio realizado en
el centro de envenenamiento de Texas durante
2000-2015, reportaron 875 ingestiones de los
cuales el 40,8% de los pacientes tenfan 1 ano y el
37,0% 2 afnos (Forrester, 2018).

La Adelfa contiene diferentes tipos de
glucdsidos, cuya ingestién accidental puede causar
arritmias cardfacas e incluso la muerte, ademds de
los efectos sistémicos de la planta demuestra que
puede causar necrosis tisular grave cuando se aplica
localmente y esofagitis corrosiva cuando se toma
por via oral (Taskin, 2019).

D. Riesgos psicosociales:

Los agentes detonares de este tipo de riesgo estdn
asociado con una organizacién deficiente ya sea
para realizar una tarea, con un entorno social
negativo o estar relacionados con otro tipo de riesgo
los cuales desencadenan un clima hostil para las
personas afectando su salud mental (Tejada &
Reyes, 2021). Los riesgos psicosociales estdn
modulados por la propia percepcién del trabajador
por lo que en este estudio no fue contemplado este
tipo de riesgo, por considerarlo de suma
importancia para atender de forma independiente
ya que conlleva al aislamiento, el estrés, entre otros.
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E. Otros Riesgos asociados al Teletrabajo:

En ciertos estudios se evidencié que adn no se
realizan muchos estudios sobre los riesgos laborales
que se pueden desarrollar durante el teletrabajo, en
general la informacién encontrada se basa en las
enfermedades que puede adquirir el trabajador en
ambientes laborales como la oficina y sugieren
sintomas musculo-esqueléticos constantes,
viéndose afectada especialmente la zona lumbar y
cervical, asf como los extremos distales del miembro
superior, sintomas como de fatiga visual, irritacién,
sensacién de ardor, enrojecimiento, visién borrosa
y visién doble, generados especialmente por las
distancias entre el monitor-teclado, también
manifiestan la existencia de factores psicosociales
los llamados riesgos nuevos y emergentes por lo que
es necesario que los miembros de la familia
aprendan a relacionarse, comunicarse mejor y
gestionar sus emociones, sentimientos, anhelos y
expectativas (Gareca et al., 2007; Santilldn, 2020;

Mariluz ez al., 2020; Tresierra y Pozo, 2020).

Diserio y caracteristicas del cuestionario

Debido a que no se encontré en la literatura un
instrumento de medicién para identificar y aclarar
todos los posibles riesgos que pueden presentarse
dentro de los hogares, se utilizé el test propuesto
por la Cruz Roja de Espana donde si todas las
respuestas son afirmativas, la seguridad en casa es
6ptima (Johnson, 2014). Este cuestionario fue
revisado profesores que imparten la materia de
Toxicologfa y fue complementado con otras
preguntas no contempladas en el test para obtener
un cuestionario con un total de 36 preguntas
mismas que fueron dirigidas a estudiantes de dos
universidades, una publica y otra privada y que se
encuentran localizadas en la ciudad de Guadalajara
Jalisco, México.

Las preguntas complementarias se derivaron de
una entrevista semiestructurada con preguntas
abiertas que fueron contestadas por tres profesores
que imparten la unidad de aprendizaje de
Toxicologfa en cada una de las universidades

54 Afo 1, num. 1. Enero — Diciembre 2022

mencionadas bajo el objetivo de obtener
informacién sobre situaciones o elementos que
conforman un hogar y que de acuerdo a su
experiencia propician situaciones de riesgo para la
salud, sin tomar en cuenta a los agentes causales del
riesgo psicosocial. Después se utilizé un grupo de
nueve alumnos (tres alumnos de cada profesor)
seleccionados de forma aleatoria en ambas
universidades para determinar la claridad y
congruencia de las preguntas del cuestionario. Una
vez revisado y corregido aquellas preguntas que
causaron confusidn, se transcribié a un cuestionario
de Google conformado con 28 preguntas enfocadas
a identificar los riesgos potenciales en el hogar y
ocho preguntas de informacién general.

I. Preguntas de identificacién de riesgos
potenciales en el hogar:

Las 28 preguntas estdn relacionadas con actos y
condiciones inseguras que propician riesgos
quimicos, fisicos y biolégicos, se excluyeron los
riesgos psicosociales y otros riesgos asociados al
teletrabajo, sefialados anteriormente en los
apartados D y E, por considerarlos importantes para
un segundo estudio. Las preguntas del cuestionario
se encuentran repartidas en cuatro secciones,
cocina, bafo, recdmara y servicios de electricidad.
En este estudio se considerd incluir cinco niveles
para seleccionar la respuesta segin la frecuencia del
acto o condicién insegura, de acuerdo a la escala
Likert: Seguridad “muy alta” (siempre lo hago).
Seguridad “alta”; (la mayoria de las veces);
Seguridad “media” (ni muy alta ni nula, algunas
veces); Seguridad “baja” (por lo general no lo hago);
Seguridad “nula” (no lo hago) a diferencia de lo
propuesto por Johnson Controls, donde solo
menciona una respuesta afirmativa o negativa para
encontrar una seguridad “6ptima” siempre y
cuando todas las respuestas sean afirmativas.

II. Preguntas de informacién general:

Las ocho preguntas se disefiaron para conseguir
informacién sobre el sexo, nimero y rango de
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edades de las personas que habitan en su hogar, la
ubicacién del hogar, nimero y tipo accidentes que
se han presentado en su hogar en los tltimos 5 anos,
asi como el agente causal y por ultimo si disponen
o no de extintor.

El cuestionario fue contestado en linea por
estudiantes de ambas universidades y las respuestas
fueron analizadas por la misma herramienta de
Google. Ambas repuestas de los estudiantes de las
dos universidades fueron comparadas mediante
graficas de Excel y tablas elaboradas por los autores
con el fin de establecer estrategias para la
promocién de la cultura de seguridad en casa.

RESULTADOS

Una muestra total de 378 hogares de estudiantes
con edades que oscilan entre 19 y 23 anos
correspondientes a dos universidades arrojé los
siguientes resultados: Se observan 215 respuestas de
estudiantes de la universidad publica (U.ptb) y 163
respuestas de estudiantes de la universidad privada
(U.priv), ambos hogares se encuentran localizados

en su mayoria en el municipio de Guadalajara
(U.pab, 31.6%) y (U.priv, 44.2%); le siguen los
hogares localizados en “Owo” (U.pab, 20.9%) a
diferencia de los hogares de los estudiantes de la
universidad privada que estdn localizados en el
municipio de “Zapopan” (U.priv, 16%); una
menor proporcién se encuentran en ¢l municipio
de Tonald (U.pub, 9.8%) y en discrepancia con los
hogares de la universidad privada que se encuentran
en igualdad de proporcién entre municipio de
Tonald (12.3 %) y en la categoria de “Otro”
(12.3%) como se puede ver en la figura 2. También
se puede observar que existe cierta similitud en
cuanto a la misma distribucién de ambos hogares
de los estudiantes en los municipios de Zapopdn y
Tlaquepaque.

Cabe senalar que la zona metropolitana de la
ciudad de Guadalajara (ZMG) alberga los
municipios sefialados en el grafico y en la categoria
de “Otro” refiere a municipios de la zona
conurbada de la ZMG como podemos citar a
Tlajomulco, El Salto, Zapotlanejo, entre otros.

FIGURA 2

Distribucién de los hogares de estudiantes universitarios por Municipio

Distribucion de los hogares de los estudiantes encuestados

50.00%
44.20%
40.00%
31.60%
30.00%
20.90%
19.50% 0
20.00% 18.10%
12.30%
16% 0
10.00% 15.30% 9.80% 12.30%
0.00%
Guadalajara Zapopan Tlaquepaque Tonala Otro
Univ. Pub Univ.Priv

Fuente: Elaboracién propia a partir de graficos del formulario de Google.
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En la tabla 1 y tabla 2, se presenta la informacién
detallada correspondiente a la descripcién general
de la distribucién de los hogares de los estudiantes
de universidad publica, el nimero de accidentes

reportados en los tltimos 5 anos, asi como el tipo y
el agente causal de los accidentes. El 54.4% de los
encuestados reporta accidentes que se han
presentado en su hogar en los dltimos cinco anos.

TABLA 1

Municipio, promedio de rango de edades de personas que habitan en hogares de estudiantes encuestados en

universidad publica y accidentes ocurridos en los dltimos 5 anos

Niim. Niim. Promedio Rango de edades
Municipio Hogares Accidentes Personas de personas que habitan el hogar

encuestados ocurridos por hogar <19  entrel9-59 > 60
Guadalajara 68 39 6 48 212 17
Tonald 21 12 5 41 48 3
Tlaquepaque 39 17 4 23 64 1
Zapopan 42 26 3 34 142 11
Otros 40 21 4 46 122 9
Totales 215 115 4.4 192 588 101

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos del estudio.

TABLA 2
Tipo y origen de accidentes en hogares de estudiantes encuestados en universidad publica

Tipo de accidente Niimero Agente causal

Caidas 55 Escaleras, primer piso, resbalén.
Quemaduras 28 Llama, aceite caliente,

Picaduras 27 Alacrdn, mosquitos, chinches, abeja,
Intoxicaciones 5 Por quimicos, por alimento.
Asfixias 0 No recuerda

Total de accidentes 115

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos del estudio.
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La tabla 3 y tabla 4, muestra lo correspondiente a
la distribucién de los hogares de los estudiantes de
universidad publica, el nimero de accidentes
reportados en los dltimos cinco anos, asi como el

tipo y el agente causal de los accidentes. El 42.9 %
de los hogares reporta accidentes que se han
presentado en su hogar en los dltimos cinco anos.

TABLA 3

Municipio, promedio de rango de edades de personas que habitan en hogares de estudiantes encuestados en

universidad privada y accidentes ocurridos en los dltimos 5 anos

Niim. Niim. Promedio Rango de edades
Municipio Hogares Accidentes Personas de personas que habitan el hogar
encuestados ocurridos por hogar <19  entrel9-59 > 60
Guadalajara 72 24 5 19 197 7
Tonald 20 10 4 5 48 3
Tlaquepaque 26 8 3 12 71 3
Zapopan 36 20 5 22 111 0
Otros 20 8 4 20 52 5
Totales 163 70 4.2 78 479 18

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos del estudio.

TABLA 4

Tipo y origen de accidentes en hogares de estudiantes encuestados en universidad privada

Tipo de accidente Niimero Agente causal

Caidas 44 Escalera, resbalén, de la azotea, tropiezo

Quemaduras 13 Llama, aceite de cocina

. Alacrédn, ciempiés, abeja, avispa, hormiga,

Picaduras 11 . . .
mosquitos, pulgas, serpiente, chinches

Intoxicaciones 01 Alimento

. Por ahorcamiento, dejando secuela

Asfixias 01 L . s
cuadriplejia espéstica. Intento de suicidio

Total de accidentes 70

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos del estudio.
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En las tablas 5 y 6, se observa una mayor seguridad También existe una mayor seguridad en el bafio y
en la cocina de los hogares de estudiantes de recdmara en hogares de estudiantes de universidad
universidad privada (60.8%) a diferencia de los privada (46 %) con respecto (al 42.3%) en
estudiantes de universidad publica (54.8%). estudiantes de universidad publica.

TABLA 5

Respuestas. Seccién diagnéstica en cocina de hogares de estudiantes encuestados en ambas universidades.
Valores en porcentaje

Siempre La mayoria de veces  Algunas veces Raramente Nunca
Preguntas de la encuesta lo hago lo hago lo hago lo hago lo hago
U.pitb—U.priv U.pitb—U.priv U.pib-U.priv U.pib—U.priv  U.pib-U. priv

;Alejas de los focos de
calor las sustancias 58.6-69.3 28.4-17.8 9.8-3.7 2.8-43 0.5—4.9

combustibles o
inflamables?

Al cocinar, ;procuras que

los mangos de cacerolas y

sartenes no sobresalgan de 59.1—55.8 21.4—27.0 13.5—10.4 4.7—6.1 1.4—0.6
la estufa o barra de la

cocina?

;Utilizas los pequefios

eleccrodomésticos lejos del 62.1—063.8 23.7—23.3 12.6—5.5 6.5—4.9 5.1—2.5
fregadero?

:Desenchufas los aparatos

eléctricos antes de 61.9—58.3 14.9—21.5 14.0—14.1 5.6—4.3 3.7—1.8
limpiarlos?

;Te secas las manos antes
de utilizar aparatos 61.9—71.2 24.7—18.4 8.4—8.0 8.2—2.5 2.3 --
eléctricos?

Si se derrama algo en el
suelo, ;lo limpias 53.5—71.2 35.3—23.9 9.8—4.3 1.4—0.6 - e e

inmediatamente?

;Guardas en un
compartimiento especial,

. . 64.7—74.8 14.0—12.9 10.2—5.5 6.5—4.3 4.7—2.5
los cuchillos o utensilios
filosos?
¢Utilizas la escalera y no
una silla para alcanzar los 17.2—22.1 12.6—22.1 22.8—17.2 23.3—23.9 24.2—14.7
estantes altos?
Promedio 54.8--60.8 21.8--20.8 12.6—8.5 7.3—6.3 5.2—3.3

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos del estudio.
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TABLA 6
Respuestas. Seccién diagndstica en bano y recimara de hogares de estudiantes encuestados en ambas
universidades. Valores en porcentaje

Siempre La mayoria de veces Algunas veces Raramente Nunca
Preguntas de la encuesta lo hago lo hago lo hago lo hago lo hago
U.pitb—U.priv U.pitb—U.priv U.pib—U.priv U.pib—U.priv  U.pib-U priv

¢;Procuras mantener seco
que el piso del cuarto de 55.8—63.2 30.7—27.6 9.8—8.0 2.3—0.6 1.4—0.6
bafo?

¢Procuras tener un tapete
antideslizante al salir de la 27.4—39.9 11.6—20.2 11.6—11.0 17.7—8.0 31.6-20.9
bafera o ducha?

;Puedes fécilmente
encender el foco o

ldmpara desde la cama o 43.7-35.0 54.9-65 - T T
dormitorio?
Promedio 42.3--46.0 32.3—37.6 10.7--9.5 10—4.3 18—10.7

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos del estudio.

La figura 3, muestra gréficos proporcionados desde 45.6%) y (U.priv, 57.1%). Los accidentes mds

el formulario de Google con los diversos tipos de frecuentes que se presentan en ambos hogares
accidentes que ocurrieron en los tltimos 5 afios en figuran en orden descendente, las caidas, le siguen
los hogares de los estudiantes encuestados donde se las quemaduras, las picaduras de animales, las
puede observar que en su mayorfa las personas de intoxicaciones y por tltimo el ahogamiento.

ambos hogares no han sufrido accidente, (U.pab,

FIGURA 3

Tipos de accidente ocurridos en los dltimos 5 afos en hogares de estudiantes encuestados

215 respuestas 163 respuestas

Fuente: Grafico de respuestas de formularios. Titulo de la pregunta: 5. ;Alguien de tu familia ha sufrido, en los dltimos
5 afios, alguno de los accidentes siguientes, dentro del hogar? Namero de respuestas: 215 (U.ptb) y 163 (U.priv).
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Entre las similitudes se reporta en la figura 4, un
gran porcentaje de los hogares de los estudiantes de

ambas universidades, 86.5% no dispone de un
extintor de fuego.

FIGURA 4

Disposicién de extintores en hogares de estudiantes encuestados

215 respuestas

163 respuestas

Fuente: Griéfico de respuestas de formularios. Titulo de la pregunta: 36. Dispones en tu casa de un extintor de incendios?

Numero de respuestas: 215 (U.ptb) y 163 (U.priv).

En la figura 5, se puede observar el bajo
conocimiento que tienen los estudiantes sobre la
toxicidad de las plantas de ornato que estdn en su
hogar, solo el 21.4% y 18.1% de los estudiantes de
la universidad publica y privada respectivamente
conocen todas las sustancias toxicas que contienen

sus plantas de ornato. Por dltimo, la figura 6,
resume los niveles de seguridad en los hogares
donde se reporta una seguridad nula, en el 7% de
los hogares de estudiantes de universidad privada y
11.6% correspondieron a universidad publica.

FIGURA 5
Conocimiento de las plantas toxicas presentes en hogares de estudiantes encuestados

S1 tenemos plantas de 0rnato dentro el hogar o T 100%

No tenemos plantas dentro del hogar

I 1 18.10%

T 9.30%

No conocemos las plantas téxicas o 3.70%

— 17.70% @ U.priv

Por lo general no conocemos las plantas téxicas B 10.20%

EU.pub

Sy I 20.50%
Conocemos solo alguns plantas téxicas D 32.10%

Conocemos la mayoria de las plantas téxicas

Conocemos todas las plantas toxicas

I 16.30%
I

32.60%

O 18.10%
I

21.40%

Fuente: Elaboracién propia a partir de grdfico de respuestas del formulario de Google. Titulo de la pregunta: 32.

:Conocen el nombre comin de las plantas de ornato que tienen en tu casa y su toxicidad? Ntmero de respuestas: 215

(U.ptib) y 163 (U.priv).
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FIGURA

6

Ponderacién de niveles de seguridad en hogares de estudiantes universitarios

60.00%
°48 say, O340%
.58%
0,
50.00% B U.piib
40.00% @U.priv
30.00% 27.08% —29-23%
20.00% 11.66% 11.61%
.66% o .61%
10.00% 9.04% 8.68% 7.03%
| BN ms B
0.00% o
Siempre La mayoria de Algunasveces Raramente Nunca
lo hago."Seg las veces lo lo hago."Seg  lo hago."Seg  lo hago."Seg
muy alta"  hago. "Seg. alta" media" baja" nula"

Fuente: Elaboracién propia a partir de la base de datos del estudio.

DISCUSION

Las respuestas al cuestionario permiten conocer la
seguridad en casa de acuerdo a opciones numéricas
o verbales segtin escala Likert: Seguridad “muy alta”
(siempre lo hago). Seguridad “alta”; (la mayoria de
las veces); Seguridad “media” (ni muy alta ni nula,
algunas veces); Seguridad “baja” (por lo general no
lo hago); Seguridad “nula” (no lo hago). Las tablas
5 y 6, muestran una mayor seguridad en la cocina,
recamara y bafio en los hogares de estudiantes de
universidad privada que en hogares de estudiantes
de universidad publica. El promedio ponderado
para definir la seguridad en estos hogares indica que
el 48.58% de ellos presentan un nivel de seguridad
“muy alta” correspondiente a la universidad pablica
y el 53.4% a la universidad privada. Estos niveles
de seguridad en cocina, recamara y bafio dentro los
hogares de los estudiantes reflejan las
oportunidades para mejorar la seguridad en casa y
planear capacitacién sobre actos y condiciones
inseguras.

La mayor parte de los hogares universitarios se
encuentran en la zona metropolitana de la ciudad
de Guadalajara y es en donde ocurre el mayor
nimero de los accidentes referidas a caidas. De
acuerdo a los datos sefialados en las tablas 1 y 3, en
ambos hogares de los estudiantes universitarios
habita un promedio de 4 personas con edades en su
mayoria entre 19 y 59 afios, también se encuentran
adultos mayores de 65 afnos, un 11.6% en hogares
de estudiantes de universidad publica y 7% en
hogares de estudiantes de universidad privada, lo
cual serd necesario proponer estrategias para evitar
accidentes en estos grupos de riesgo y considerar lo
sefialado en la Guia Prictica Clinica ' referente a
las caidas de adultos mayores como accidentes muy
frecuentes que ocurren principalmente en
recamara, le sigue el patio, el bafio, la escalera y la
cocina.

Concordamos con (Jacobs, 2022) sobre la
necesidad de realizar estudios adicionales centrados
en accidentes, sus causas, asi como educar y
sensibilizar tanto a maestros como a padres de
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familia, mediante programas de educacién para
mejorar la seguridad en el hogar.

También resaltamos lo senalado por (Sabery ez
al., 2021) sobre los programas educativos y las
intervenciones especificas que deben centrarse en
los factores predictivos para prevenir accidentes en
el hogar, podemos complementar con la necesidad
de concientizar a los jévenes universitarios ya que
entre los hallazgos reportados se observa la falta de
conocimiento de medidas de prevencién y de
acciones inseguras durante la realizacién de
actividades cotidianas como lo es, el no tener un
tapete antideslizante al salir de la bafiera o ducha,
que refleja una “nula seguridad” en bafios en
hogares de estudiantes de universidad publica y
privada (31.6% y 20.9 %) respectivamente. Asi
como también capacitar sobre la toxicidad de las
plantas de ornato y la toxicidad de las sustancias
quimicas contenidas en los productos quimicos que
consumen dentro del hogar.

Se destaca que ambos hogares de estudiantes
universitarios no cuentan con un extintor en su casa
lo cual se requiere de al menos un extintor por casa
para evitar la propagacién del fuego cuando se
presente un incendio, aunque la normativa en
México solo aplica la obligatoriedad de tenerlo en
los centros de trabajo.

El desafio para la salud ocupacional en atender
los riesgos asociados al teletrabajo en especial los
riesgos psicosociales u otros como son los riesgos
visuales y musculo-esqueléticos, por estar asociados
al uso indiscriminado de las TIC, as{ como también
los riesgos a la salud por alimentos, picaduras de
animal deberdn ser considerados como causales de
riesgos laborales cuando se refiera al teletrabajo.
Ortro aspecto a considerar cuando se realiza trabajo
en casa es la invasién de los espacios, los horarios o
los tiempos de descanso, ocupar ciertas horas de la
noche etc., es decir concordamos con ciertos
autores (Gareca et al., 2007; Santillin, 2020;
Mariluz et al., 2020; Tresierra y Pozo, 2020) sobre
la interaccién con todos los elementos que
conforman un hogar y que originan nuevos riesgos,
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desde la perspectiva psicolégica.

El cumplimiento de la legislacién en materia de
seguridad y salud en el trabajo se verd limitada
cuando se realice el trabajo desde casa, por los
derechos a la indmidad del trabajador que
seguramente entorpecerd la aplicacién de la
obligatoriedad del ~patrén para  mantener
condiciones seguras dentro del lugar del trabajo y
se requerird una mayor concientizacién y cultura en
la prevencién de riesgos laborales. Con este trabajo
los estudiantes promueven la cultura de prevencién
en riesgos dentro de sus hogares, al compartir con
su familia este cuestionario y la retroalimentacién

recibida por parte de los profesores participantes.

CONCLUSIONES

Las respuestas sobre la seguridad en casa en dos
grupos de estudiantes entre las edades de 19 a 23
anos en diferente universidad, tienen una cierta
correspondencia con la edad que estd adscrita a la
poblacién activa dentro de las universidades de la
ciudad de Guadalajara Jalisco, México. Se detecta
una falta de conocimiento sobre los riesgos y
peligros a los que estdn expuestas las personas en sus
hogares al reflejar un nivel de seguridad “muy alta”
solo en el 40% de hogares de estudiantes de
universidad pdblica y 60% de hogares de
estudiantes de universidad privada, y resulta
preocupante la seguridad “nula” reportada en el 7%
y 11.6% de los hogares de estudiantes de
universidad  privada y universidad publica
respectivamente.

Por cada dos hogares se puede presentar un
accidente, entre los mds frecuentes, estudiantes de
ambas universidades reportaron, en primer lugar las
caidas, le siguen las quemaduras por llama o aceite
caliente, después se encuentran las picaduras de
animales entre los que figura el alacrdn
(Centruroides) 'y mosquito del dengue (Aedes
Aegypti), por dltimo se presentan las intoxicaciones
por diversos agentes causales derivados de
alimentos o sustancias quimicas que contienen los
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productos de limpieza.

Este estudio muestra una descripcién amplia de
los posibles riesgos encontrados en los hogares y
resalta la necesidad de integrar las picaduras de
animal y las intoxicaciones como otras causales de
accidentes o lesiones en el hogar cuando se refiera
al teletrabajo. Es importante destacar que durante
el trabajo en linea pueden llegar a presentarse otros
tipos de riesgos que no fueron abordados en este
estudio como son los riesgos psicosociales, entre los
que podemos mencionar, la soledad, el aislamiento,
el estrés, la depresion y la falta de comunicacién
entre las personas, los cuales pueden conllevar a una
dificultad de insercién en la misma sociedad.

Se recomienda capacitar tanto a profesores
como a estudiantes en las acciones y condiciones
inseguras para elevar el nivel de la seguridad dentro
de sus hogares al igual que, en el manejo eficiente
del tempo, en la claridad de los roles y
responsabilidades entre las personas que conforman
el hogar, en la uitilizacién de espacios e
instrumentos digitales y en todo lo que requieran
sobre todo cuando varias personas dentro del hogar
realizan al mismo tiempo un trabajo desde casa.
Otro aspecto a revisar serd la definicién de hogar,
lugar donde una persona o un grupo de personas,
pueden ser o no familiares que comparten la misma
vivienda y se sostienen de un gasto comiin, ya que el
hogar en la actualidad, es también un espacio
donde se comparten ciertas actividades laborales,
con ello habrd que contemplar los diversos tipos de
riesgos y los vacios legales en relacién a las medidas
de seguridad y salud en el trabajo.
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